
Il sondaggio mette in rilievo il gradimento per viabilità, traffico, parcheggi, sicurezza, trasporto pubblico, illuminazione e sport

Servizi, cittadini soddisfatti
Una ricerca Ekma colloca Benevento ai primi posti in Italia

Autobus extraurbani, appaltate le opere perdue nuove aree 
Il Comune di Benevento ha illustrato alle

aziende di trasporto, alle organizzazioni
sindacali e ai dirigenti scolastici i progetti
relativi alla delocalizzazione del terminal
degli autobus extraurbani di viale dei
Rettori, che sarà trasformato in un parcheg-
gio pubblico a supporto del centro storico,
in linea con la pedonalizzazione del corso
Garibaldi. Le due aree scelte per l’arrivo e
la sosta degli autobus sono quelle della
rotonda degli Atleti, nei pressi dello stadio

Santa Colomba, e di via Paolo Diacono, nei
pressi della stazione centrale. I lavori per
attrezzare i due siti, che hanno una dotazio-
ne finanziaria di  170.915 euro, sono stati
già aggiudicati alla ditta Co.gel. di
Benevento.

La scelta delle aree di Santa Colomba e di
via Paolo Diacono assolve il compito di
facilitare l’ingresso alle lezioni della stra-
grande maggioranza degli studenti sanniti,
visto che le due aree sono contigue a veri e

propri poli scolastici. Il Comune non scar-
ta, comunque, l’ipotesi di prevedere una
fermata nei pressi di piazza Risorgimento,
dove insiste un altro consistente aggregato
scolastico. E’ in atto, comunque, uno studio
delle provenienze degli studenti, per
meglio definire il piano di mobilità interno
alla città. In ogni caso l’Amts rafforzerà i
propri servizi per consentire ai passeggeri
degli autobus extraurbani di raggiungere il
centro della città.

E' in via di ultimazione a contrada
Capodimonte, nei pressi della piscina,
un’area attrezzata a destinazione pubblica.

Si tratta di un'opera che rientra nei lavori
di sistemazione delle aree verdi e di socia-
lizzazione nell'ambito del completamento
delle urbanizzazioni primarie nella zona
167 di contrada Capodimonte e ha una
dotazione finanziaria di 903.799,57 euro,
somma, peraltro, utilizzata anche per la
bonifica ambientale dei luoghi circostanti.

Entro il prossimo mese di novembre l'o-
pera sarà consegnata dalla ditta appaltrice
al Comune di Benevento. 

La struttura si colloca nel cuore del quar-

tiere ma che può essere annoverata come
un arricchimento dell'intera città per l'uso,
anche artistico e culturale, a cui prestarsi,
visto che al proprio interno presenta una
sorta di anfiteatro per spettacoli all'aperto,
con due gradinate in grado di ospitare
diverse centinaia di spettatori. 

Ci sono poi i percorsi verdi lungo i quali
verranno apposti dei giochi per bambini.
Un luogo, dunque, per grandi e piccini, per
vivere momenti di aggregazione. 

L'area, che è dotata di servizi igienici e di
un locale che potrà essere utilizzato come
segreteria, potrà poi essere ulteriormente
arredata con gazebo e panchine.

Quanto alla piantumazione di alberi, l’e-
lenco richiama essenze arboree di pregio
quali olea europea, ceratonia siliqua, lirio-
dendrom tulipera, hypericum calycinum,
punica granatum, elaeagnus pungens,
nerium oleander, viburnum timus, arbutus
umedo, laurus nobilis e photinia serratifo-
lia. 

La vicinanza con la scuola di quartiere,
peraltro, lascia intravedere un uso frequen-
te da parte di docenti, alunni e genitori, sia
per l’allestimento di spettacoli e recite, ma
anche per attività didattiche ed esercitazio-
ni da svolgere preferibilmente negli spazi
aperti.

II  ffaattttii  ddeellllaa  cciittttàà

I cittadini di Benevento sono
tra i più soddisfatti nel mezzo-
giorno d’Italia dei servizi pub-
blici messi a disposizione dalla
propria amministrazione comu-
nale. 

E’ questo il dato che emerge
dalla ricerca MonitorCittà effet-
tuata da Ekma Ricerche relati-
vamente al primo semestre 2005
per quanto riguarda la percezio-
ne e le aspettative dei cittadini
rispetto ai servizi pubblici. 

La ricerca è stata condotta sui
comuni capoluoghi di provincia
italiani nel periodo 1 giugno – 8
luglio 2005. 

I giudizi riguardano sia le
opere realizzate dall’ammini-
strazione dall’inizio della consi-
liatura, sia quelle attese per il
prossimo futuro. 

Secondo la classifica, il prima-
to meridionale va a Matera, con
il 56%. A seguire, Ragusa
(55,8%), Caserta (54,2%) ed,
appunto, Benevento (54,1%).
Solo queste quattro città del
Mezzogiorno registrano perfor-
mance migliori rispetto alla
media nazionale (53,8%).

Scendendo nel dettaglio delle
classifiche suddivise per singoli
servizi emerge, poi, che
Benevento è la quarta città in
Italia per livello di soddisfazio-
ne dei cittadini rispetto ai par-
cheggi e la sesta città rispetto
allo sport. 

Il capoluogo sannita è inoltre
primo in Campania per quanto
riguarda la manutenzione stra-
dale, la sicurezza, il trasporto
pubblico, la viabilità/traffico, la
polizia municipale e l’illumina-
zione stradale.

Per quanto riguarda i parcheg-
gi il grado di soddisfazione dei
cittadini di Benevento è del
44,6% rispetto alla media regio-
nale del 28,1% ed alla media
nazionale del 23,2%.  

Risulta positivo, secondo l’in-
dagine condotta da Ekma
Ricerche, anche il giudizio dei
cittadini rispetto alla manuten-
zione stradale (43,3% rispetto
ad una media regionale del
30,5% e ad una media nazionale
del 49,5% - 28° posto a livello
nazionale e 1° posto a livello
regionale), alla viabilità/traffico
(36,8% rispetto ad una media
regionale del 25,4% e ad una
media nazionale del 27,2% - 36°
posto a livello nazionale e
primo posto a livello regionale),
alla sicurezza (60,0% rispetto ad
una media regionale del 33,2%

e ad una media nazionale del
50,7% - 48° posto a livello
nazionale e primo posto a livel-
lo regionale), al trasporto pub-
blico (54,2% rispetto ad una
media regionale del 35,6% e ad
una media nazionale del 49,5%
- 59esimo posto a livello nazio-
nale e primo posto a livello
regionale), ed all’illuminazione
stradale (73,0% rispetto ad una
media regionale del 62,9% e ad
una media nazionale del 70,2%
- 50esimo posto a livello nazio-
nale e primo posto a livello
regionale).

Per quanto riguarda lo sport il
grado di soddisfazione dei citta-
dini di Benevento è del 48,7%
rispetto alla media regionale del
41% ed alla media nazionale del
41,32%.  Molto positivo anche
il giudizio dei cittadini rispetto
alla polizia municipale (57%
rispetto ad una media regionale
del 44,7% e ad una media
nazionale del 50,7%), alla cultu-
ra/spettacolo (67,3% rispetto ad
una media regionale del 62 % e
ad una media nazionale del
66,3%), ai tributi (51,1%%
rispetto ad una media regionale

del 45,5% e ad una media
nazionale del 52,5%), ai servizi
sociali (43,8 % rispetto ad una
media regionale del 31% e ad
una media nazionale del 46,1%)
ed all’anagrafe/stato civile (57,3
% rispetto ad una media regio-
nale del 53,8% e ad una media
nazionale del 71%).

Per quanto riguarda poi la sod-
disfazione dei cittadini rispetto
alla pulizia delle strade il dato è
del 30,1% rispetto ad una media
regionale del 42,1% e ad una
media nazionale del 56,4%; la
raccolta rifiuti si attesta al
36,8%, rispetto ad una media
regionale del 42,5% e ad una
media nazionale del 58,5%, ed
il verde al 36,3% rispetto ad una
media regionale del 45,1% e ad
una media nazionale del 57,0%.

Gli altri dati, infine, riguarda-
no l’Urp, ossia l’attività di rela-
zione con il pubblico (45,9%
rispetto ad una media regionale
del 53,5% e ad una media
nazionale del 62,5%), la comu-
nicazione (32,4% rispetto ad
una media regionale del 44,1%
e ad una media nazionale del
43,1%) ed i servizi scolastici
(51,9% rispetto ad una media
regionale del 55,1% e ad una

media nazionale del 58,4,0%).
Metodo di ricerca
La ricerca effettuata da Ekma

misura il consenso attribuito dai
cittadini ai servizi erogati nei
comuni capoluogo. 

La classifica è stata stilata
sulla base di un indice medio
ponderato, relativamente al gra-
dimento di 23 servizi comunali
e cioè: 1) Anagrafe e stato civi-
le; 2)  Tributi;  3) Urp (Ufficio
relazioni con il pubblico); 4)
Servizi scolastici; 5) Politiche
per le imprese; 6) Servizi socia-
li; 7) Sicurezza; 8) Polizia muni-
cipale; 9) Raccolta rifiuti; 10)
Pulizia delle strade; 11)
Manutenzione stradale; 12)
Illuminazione stradale; 13)
Verde e parchi pubblici; 14)
Edilizia e urbanistica; 15)
Turismo; 16) Cultura e spettaco-
lo; 17) Sport; 18)  Viabilità e
traffico; 19) Parcheggi; 20)
Trasporto pubblico; 21) Gas;
22) Acqua; 23) Elettricità

Il metodo di rilevazione è con-
sistito in 81.700 interviste a
individui maggiorenni residenti
nei capoluoghi italiani con inter-
viste telefoniche realizzate nel
periodo 1 giugno - 8 luglio
2005.

Sistemazione del verde:
lavori in tutti i quartieri
Continuano in tutti i quartieri cittadini i lavori di recupero e

sistemazione del verde pubblico, inseriti nel progetto integrato
Benevento: il futuro nella Storia. 

Gli effetti degli interventi posti in essere dalle ditte incaricate
dell'appalto, con la consulenza di esperti del settore (quali il
docente universitario Carmine Guarino e gli architetti Sonia
Bruno e Pasquale Pisano) e del personale tecnico del Comune,
saranno visibili entro qualche mese, visto che dopo l’esecuzione
delle opere edili (sistemazione delle scarpate e dei vialetti, movi-
mentazione del terreno, pavimentazioni e rifacimento delle cor-
donature, etc) si passerà ben presto alla piantumazione e all’iner-
bimento delle aiuole, degli svincoli stradali, delle rotonde sparti-
traffico e, più in generale, degli spazi verdi inseriti nei quartieri
cittadini.

Il recupero e la sistemazione del verde urbano coinvolgono,
infatti, una superficie di circa 150mila metri quadrati, distribuita
in sei ambiti urbani: Capodimonte, Pacevecchia, Ferrovia, zona
alta, centro storico e rione Libertà.

Il progetto, nel suo complesso, intende perseguire obiettivi di
riqualificazione e di ricucitura delle parti per ovviare all’eccesso
di frammentarietà tipico del verde urbano della città, che, unita-
mente alla distribuzione non omogenea, rappresentano un limite,
impedendogli di costituire una trama connettiva e strutturante.

Va, quindi, sottolineato che le piantumazioni prescelte sono fre-
quentemente piuttosto rustiche e ben acclimatate e soprattutto
richiedono un basso grado di manutenzione. Sono state prescelte,
ove possibile e nel rispetto del contesto urbano, piante fruttifere o
ibridi di fruttiferi o comunque con belle fioriture stagionali per
annullare quell’immagine delle aree a verde, consolidatasi negli
ultimi decenni, di un indifferenziato susseguirsi di piantate di
conifere, talvolta anche di recente introduzione sul mercato vivai-
stico, come il Cupressus arizonica, macrocarpa o Cedrus atlanti-
ca, peraltro facilmente attaccabili da insetti e da funghi pericolo-
si. Il progetto in essere, di contro, cerca anche attraverso il tema
dei filari e delle piantate omogenee o monospecifiche, di ricom-
porre e riordinare l’immagine d’insieme creando, anche a distan-
za, un’ideale continuità visiva.

Oltre a rotonde e svincoli che, in più casi, costituiscono l’in-
gresso in città, il progetto pone attenzione ai declivi e alle scarpa-
te che frequentemente si incontrano nei quartieri cittadini che
seppure non sempre fruibili da parte dei cittadini, configurano
zone interessanti sul piano ecologico, in quanto luoghi possibili
di rinaturalizzazione e di grosso impatto visivo.

Da non dimenticare, infine, che molti spazi verdi della città
saranno arredati con giochi, panchine e cestini e, laddove neces-
sario, con nuova illuminazione.
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Un’aiuola oggetto di recupero e manutenzione

Lo stand informativo del Comune di Benevento a piazza Santa Sofia


